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Gestion magasin/LISA

Objectif
Gestion quotidienne d'une caisse, constituée des éléments suivant :

¢ Caisse
e Encaissement(facture LISA) / décaissement (Avoir LISA)

« Statistiques spécifiques.

Piece de caisse

Ouverture de la caisse

L'ouverture de la caisse est indispensable a I'utilisation de la piece de facture LISA (selon
paramétrage).

Il faut étre connecté avec un utilisateur pour lequel I'outil de connexion de la caisse
est déclare.

UTILISATEURS

Mom

Emtité de rattschement

Login
Moa de passo
i AuthmmtiBioaton LIAF
Thame
+ Vioir Maide Mode mono fenétre
Cakss

CAISSE (sans afficheur)
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e Valider 'entéte
Puis :

» Renseigner les montants en espece et en cheque a I'ouverture de la caisse (fond de
caisse).
Par défaut il est proposé les montants mentionnés lors de la fermeture de caisse précédente.
» Valider en bas de page pour que la caisse soit ouverte.

Différentes opérations

Débours

Index -> Débours Magasin ou Débours Salariés

v Débours Magasin
Magasin

| Sélectionné le dépot ou le salarié

Opération Montant

concerné.
ou
;ﬂlﬂllJI:hwr! Salarié
Il faut avoir au préalable créé un
Tiers site pour le magasin
concerné
et/ou

Des Tiers salariés avec un type

de tiers de nature Personnel.

Renseigner I'intitulé de I'opération
effectuée

Indiquer le montant prélevé (saisie en
positif)
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Remise en banque

Deux méthodologies de remise en banque sont envisageables :

« Soit par une sortie de caisse dans la piece de caisse : en utilisant I'lndex—» Remise en
banque.

« Soit par le traitement de Remise en banque qui générera une écriture comptable
et la piece de remise en banque, en plus d'alimenter la sortie de caisse.

Sortie de caisse :

Index -> Remise en banque

* Renseigner le mode de reglement concerné par la remise ainsi que le montant sorti de la
caisse
e Une ligne Remise ESPECES ou Remise CHEQUES est alors générée dans la piece de Caisse.

Si une remise a été réalisée depuis la piece de caisse (par l'index), alors les montants
concernés ne pourront étre remis en banque afin d'alimenter la comptabilité générale par le
biais du traitement que par un autre utilisateur que celui de la caisse.

e Une sortie de caisse peut étre annulée en supprimant la ligne dans la piéce de caisse.

Traitement de Remise en bangue :

Traitement -> Remise en banque support papier

e Cas de remise d'especes : Le traitement de remise en banque support papier nécessite qu'il y
ait au moins une piece de reglement sur laquelle s'appuyer, quelgue soit son montant (le
traitement compare le montant renseigné, a remettre, avec le montant a I'ouverture +
encaissement -débours - remises).

Pour réaliser une remise en banque de 500€ en espéces par exemple, il faut mettre ce
montant dans le champ “Montant Maximum” de la fenétre de sélection du traitement de
remise en banque support papier.
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 Cas de remise de cheques ou CB : le traitement de remise en banque support papier s'appuie
sur la sélection faite pour calculer le montant a remettre.

 La ligne de remise sera générée automatiquement dans la piece de caisse et il y aura
mention, dans ce cas, du numéro de la piece de remise en banque générée par le traitement.

v Entéte Opérations Caisse

CAISSE (sans afficheur)

¥ Deétail
DOUYERTURE DE CAISSE CHEQUE 2 19800
OUYERTURE DE CAISSE ESPECE | | 550,00
Remise ESPECES [REBSIDDO0SD) - -100.00
Remize ESPECES \ | -150.00
I
\ Remise en banque générée par le traitement de
Remise en bangqua génédrée par l'indax Remise en banque support papier

de la piece de caisse

Si une remise en banque a été réalisée avec I'utilisateur “Caisse”, elle est donc visible dans le
relevé de caisse.

¢ Si I'annulation est faite via un autre utilisateur, elle sera bien annulée mais elle restera
visible dans le relevé de caisse.

« Si l'annulation est faite via I'utilisateur Caisse lui méme, alors elle sera bien annulée mais
aussi supprimée du relevé de caisse.

Fermeture de la caisse

Index -> Fermeture

Renseigner les montants :

* en cheque (échus et non échus s'il y a des reglements par échéancier)
e en especes (comptés au moment de la fermeture)

Ces montants serviront de référence pour I'ouverture de la prochaine piece de caisse.
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Editions des relevés de caisse

Deux éditions du relevés de caisse sont disponibles :

Relevé de caisse par ordre chronologique Relevé de caisse par mode de reglement

des opérations

Facture LISA

Facturation simplifiée avec édition du tickets de caisse et/ou facturette.

i & Mars 2024 3 14:4 CerApp
RELEVE DE CAISSE DU 10/03/2021
Wiardi 23 Wiars 2071 5 10:58 CerApp
CAS1000006
RELEVE DE CAISSE DU 10/03/2021
CAISSE : CAISSE (sans afficheur)
NOMUTILISATEUR : Utilisateur Caisse
CAS1000006 W PIECE HEURE GPERATIONS ECART MONTANT
CAISSE : CAISSE (sans afficheur) ‘
. . N 100321 1001739 | OUVERTURE DE CAISSE CHEQUE 219800
NOM UTILISATEUR : Utilisateur Caisse 100321 104738 | OUVERTURE DF CARSE EPECE 5000
W PIECE HEURE OPERATIONS MODE RGLT ECART MONTANT T— T ) I T
00321 10,173 | OUVERTURE DE CAISSE CHEQUE TREGUE 715800 ALS1000002 180321 123257 | CLENTS DIVERS C. chéance 17:03/2021)]
10032110173 | OUVERTURE DE CAISSE ESPECE EsPECES 560.00 ELS1000021 230821 105730 | CLENTS DVERS CASSE
FLS1000017 160321 175528 | CLIENTS DIVERS CAISSE CHEQUE 082 152.00 FLS1000023 2503721 182723 | CLENTS DIVERS CAISSE 13695
1810321 100405 | Remise ESPECES (REBSION0CSD) ESPECES 100,00 FLS1000025 00321 09.4743 | CLENTS DIVERS CAISSE
ALSI000002  |180321123257 [ CLIENTS DIVERS CAISSE [Echdance 17/032021] |ESPECES -10.01 | TOTAL ENCAISSEMENTS ESPECES (4)
20321 155148 Remise ESPECES ESPECES -150.00
FLS1000020 230321 10:56:15 CLIENTS DIVERS CAISSE CHEQUE 68651 1BAX21 17-5528 | CLENTS DIVER! SSE
FLS 1000021 105730 | CLIENTS DIVERS CAISSE ESPECES 18571 e SRR IA R | BT DAeRS R o
ELLLaLE, 303N W0EG43 | CLIENTS DIVERS CAISSE CHRTE s FLS1000035 3000321 094743 | CLENTS DAVERS CAISSE Echéance 31/0312021] 100.00
TOTAL LIGNES S—_ Liste des opérations de Ia caisse par ordre chronologique 362465 TOTAL e SEEl
Total des encaissement par mode de réglement
TOTAL ENCAISSEMENTS 2 ESPECE(S)  #m 75,70 FLS 1000022 T T ey
TOTAL ENCAISSEMENTS 2 GHEQUE(S) 092 83851 TOTAL ENCATSSEMERTS CARTE R (] i T
TOTAL ENCAISSEMENTS 1 GARTE(S) 11244 180321 10.0405 | Remsé ESPECES (REBSTD00S0) 10000
TOTAL ENCAISSEMENTS 1126.65
22321 155148 |Remse ESPECES 150 00
TOTAL ESPECES 475.70 wunEnN ECART FERMETURE DE CASSE CHEQUE Rt
TOTAL CHEQUES 303651 3003721 095100 | FEAMETURE DE CASSE ESPECE 55930
TOTAL CHEQUES NOW ECHUS (01w, _ 300321 095100 | FERMETURE DE CAISSE CHEQUE 303651
TOTAL GENERAL Torl v 14 calsse par mods 3 Feglment 992]  3ezess| L LIALLIGNES I 3 808.25
TOTAL ENCAISSEMENTS I 1210.25
TOTAL ESPECES 559.30
TOTAL CHEQUES 3036.51
TOTAL CHEQUES NON ECHUS (1) 100.00
TOTAL GENERAL -298.04] 3 808.25
Caisse fermée le_30/03/2021 03:51:00 I 353581

La piece de Facture LISA ne peut, en général, étre utilisée que si une caisse est ouverte (selon

paramétrage).

Entéte de Facture LISA

Plusieurs possibilité pour renseigner le client a facturer :

« Utilisation d'un compte client divers caisse si validation de I'entéte en automatique.

« Utilisation d'un compte client référencé :
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o Sélection d'un tiers par son nom
o Scan du code barre fidélité si utilisation de la fidélité.

e Création d'un nouveau client par la procédure F3 de création Tiers simplifiée.

pe
[ Civine Hom Prenom * Renseigner les différents champs de la
— fiche simplifiée

hikois 2 * A la validation une fiche Tiers se crée

. avec, en automatique, les informations de

Type Tiers, Régime Taxes, Type

[ Tsdsters Echéance et Mode reglement

. paramétrés par Analys.

Emad

e Sélectionner ensuite le Tiers ainsi créé

avant de valider I'entéte.

Coode Bave e |a cadle de baidiihd

Disle de nsissance

Détail de la piece

Articles

e Possibilité de scanner, a la douchette, le code barre de I'article si celui-ci est renseigné dans
la fiche Article.
Par défaut, la valeur du champ conditionnement de la fiche article se renseigne alors
automatiguement mais bien sdr, possibilité de la modifier.

* Possibilité sélectionner l'article dans la base article si besoin.

Remises

Deu

X types de remises possibles :

¢ Index - Détail » Remise : Applique une remise sur l'article saisi précédemment
ou
Index - Détail » Remise globale : Applique une remise sur I'ensemble des articles
précédent la remise

o Sélectionner la remise concernée

https
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o Renseigner le taux/valeur

Commentaire libre

Index -> Détail -> Commentaire libre

* Renseigner le texte du commentaire dans le bloc prévu

Le commentaire renseigné s'affichera dans la liste des articles du ticket de caisse, a
I'endroit ou il a été inséré dans la piece de facture LISA.
Possibilité de renseigner plusieurs commentaires a différents endroits.

Sous-total

Index -> Détail -> Sous-total

* Renseigner un intitulé puis valider

Le sous-total somme toutes les lignes situées au dessus

Bon d'achat

Index -> Détail -> Bon d'achat

Permet de vendre un bon d'achat que le client pourra déduire sur présentation de ses futurs achats
par la suite

o Sélectionner parmi les bons d'achat créé (comme article financier) et renseigner le
montant du bon

Il est conseillé pour une question de présentation du ticket d'établir une facture séparée
pour Le bon d'achat du reste des articles afin d'étre édité a part.

Wiki Atys - https://wiki.atys.analys-informatique.com/



Last
update:
2024/03/04
14:07

wiki:docs_en_cours:gestion_magasin_lisa https://wiki.atys.analys-informatique.com/doku.php?id=wiki:docs_en_cours:gestion_magasin_lisa

Reglement de la facture LISA
Echéancier
Deux utilisations possibles :

e Permet de gérer des reglements en plusieurs fois : dans ce cas, utiliser le mode de
reglement Cheque.

Si une échéance est postérieure a la date du jour, le chéque apparaitra dans les cheques
non échus dans la piece de caisse.

e Permet de régler en une fois, avec plusieurs modes de reglement : Si I'espece fait partie des
différents modes de reglement, privilégier de 'utiliser pour le reglement immédiat final car il
pourra alors étre proposé le rendu monnaie (non disponible dans I'échéancier).

Renseigner les éléments nécessaires et valider la ligne :

v Echéancier

Maode de palement N* CHEQUE TTC salsi Date d'échéance
0 | =

Le montant total ne peut pas étre réglé avec I'échéancier, la piece doit obligatoirement étre
validée par un reglement immédiat.

Reglement immédiat (F5)

Le reglement immédiat est indispensable a la validation de la piece par la suite.
Renseigner les éléments nécessaires :

e En cliquant dans la case montant recu, le total restant a régler est indiqué mais ce montant
est modifiable.

« Si le reglement est en espéce et que le montant réglé est supérieur au total restant a régler,
alors le rendu monnaie se calcul automatiquement.

* Possibilité d'appeler un cheque fidélité valide pour le tiers.

« Si reglement par Carte Bancaire avec un TPE, en lien direct avec ATYS, la transaction se généere

lors de la validation de la piece (F6), ce qui évite la ressaisie dans votre terminal.
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* Reglement Immédiat
Carte fidélite Mode de reglement N* Effet Montant recu Rendu monnaie

0
CHQ FIDELITE

Date de remise

B

Si le montant réglé est différent du montant total de la facture, la différence sera
attribuée a un article financier de perte ou profit.

Si une facture a été validée avec un mauvais mode de reglement, une premiere solution
consiste a :

* Faire un reglement équivalent mais en négatif (méme mode de reglement)
 Refaire un nouveau reglement, en positif, avec le bon mode de reglement et en
important le reglement négatif

Sinon, si le client est toujours présent, il est possible de :

e Faire un avoir LISA en important la facture
e Faire une nouvelle facture pour le client

Edition du ticket (F6)

 L'impression du ticket de caisse valide la piece de facture LISA.
Tant que le ticket n'est pas validé il est possible de revenir dessus, méme si le reglement
est effectué. Une fois I'impression faite, ce n'est plus possible.

e Possibilité d'annuler un ticket par la piece d'Avoir LISA en important la piece de
Facture LISA concernée.
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NAD CerApp

BIRET 123654785
W TN,

NAD CerApp

SIAET 123554TE9

H® TR,

Rue du bois

21340 EPINAY SUR ORGE

Fue du bos
F1360 EFINAY SUR ORGE

Ouverture de FHO0 & 19H00
D lundl au samed|
Magasin : SITE 1
Le 31/03/2021 @ 15:52:15
Ticket M¥ FLS1000029

Quwverture de 7HOD & 19HOOD
Du lundi au samedi
Magasin : SITE 1
Le 31/03/3021 & 16:09:00

ARTICLE TTC T )
T ACIDE CITRIGUE BL34E 1 Ticket N* FLS1000031
(5 x 16,263) Reriss
REMISE EM Tl -4.07€ : o
3 ACIDE TARTRIGUE 52.33€ 3 f{uminucenent ser [fwctkie <ri gun) ARTICLE e T
TOTAL : 1 Arti 1
2 ACTIRAM EN BIDON 5L 40873 2 OTAL 1 Arniclas 50-00°C
(2 % 204.365)
[Inchus redevance §.756/LITRE) T Taux HT T TTC
[Inchis Recher, poliubion: ACTI 22.41€) " ; -
i o 0005 50.00 0.00 S0.00
REMISE EM TALX -10,85€ Remize globale Tataux : 50.00 0.00 50.00
TATAL : 7 Artizles s27.86 € Réglemant par ESPECES 50,00
T TaL HT TVA TTC
3 5.50% 4B.51 167 51.18 Mois Vs remanzions dewatiadaile
1 10.00%  8E.77 6,88 7565
T W000% 33419 6684 401,03
Tokaux : 451.47 76.39 527.86
| Réglement par CARTE 8. 300,00
T e e e —— QOuwverture de FHOD & 19H00
30/04/2021 CHEQUE 22'.".Eq Du Iur“:“ au Samedl

Ruse du bais
21360 EPINAY SUR ORGE
Magasin : SITE 1
La 31/03/2021 & 16:09:00

BOM D'ACHAT

Mo vous remercians de valrenasiia

NEFLS1000031- 1
BON D'ACHAT
50,00 C

Statistiques spécifiques

Index -> Statistiques Magasin -> Sorties magasin

Sorties Magasin: Permet de visualiser plusieurs
informations chiffrées :

 |e panier moyen avec pourcentage de
contribution par groupe de famille.

 La fréquence a laquelle les clients se
rendent au magasin.

 La répartition des recettes du
commerce de détail en magasin.

Bien sélectionner l'intégralité du
groupe et non pas des sous-groupes
sinon le nombre de passages
(fréquentation) risque d'étre erroné
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Cerhpp
SORTIES MAGASIN
Période du MAO32021 au 3102021 pour Facinile APPRD
SITE1
TOTAL MONTANT HT n»n
FRECUENTATION =
PANEH MOYEN L1
a
CROUPE ARTICLE MONTANT HT %

EMGRAS 12500 00 ER
LI [F14] 0%
EHYTL 152 T8 5B

I vy
LISk
[ e

Index -> Statistiques Magasin -> Evolution magasin

Evolution Magasin : Rapport d'analyse et d’observation de I'évolution du panier moyen et de Ia

fréquentation des magasins. Visualisation de la croissance de I’activité d'un magasin entre 2
périodes.

r

Mercredi 31 Mars 2021 a 17:25 Cgrhpp
EVOLUTION SORTIES MAGASIN PAR GROUPE
Période référence du 01/03/2021 au 15032021 Période comparative du 16/08/2081 au 31032021, pour l'actvile APPRO ¢ SITE 1
TYPES DE PIECES SELECTIONNE(S) : AVOIR LISA FACTURE LISA
GROUPE D 160G aw INM0AR0 D 02021 an 15032021 POURCENTAGE S EVOLUTION
CA HT FREQ. | PARIER MOYEN CAHT FREQ. | PANIER MOYEN CAHT FREQ, PANIER MOYEN
ENGRAS 0 12 §00.00 1 12 500.00 +100.0% +100.0% +100.0%
LIS 663,33 T 94,76 T 580,00 ] B2 22 #1042 7% +28.6% +T85.8%
PHYTO 1237.28 5 4T 46 283 50 1 283 50 77 1% B0 0% +14 6%
TOTAL GENERAL 1.900.61 " 17278 20 363.50 " 1851.23 +0T1.4% +3T1.4%

Index -> Statistiques Magasin -> Fréquentation magasin

Fréquentation Magasin: Rapport d'analyse et d’observation du panier moyen et de la
fréquentation des magasins sur une période. Visualisation des pourcentages de contribution
de I'acteur périodicité ou groupe de I'activité Appro.

Mercred: 31 Mars 20213 17:40

CerApp

FREQUENTATION MAGASIN PAR GROUPE
Période du 01/03/2021 au 31/0¥2021. Actiité APPRO / SITE 1
TYPES DE PIECES SELECTIONNE(S) : AVOIR LUSA FACTURE LISA

N
GROUPE FREQUENTATION = PANIER MOYEN MONTANT HT % CONTRIBAUTION

ENGRAIS 1 12 500 00 12 500 00 +56 1%
LA, 18 51521 824333
PHYTO L] 253 %6 182078 6.8%
TOTAL GENERAL 22 101z 2228411 +100.0%
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[ Mars 201 b 17:42 CerApp
FREQUENTATION MAGASIN PAR PERIODE

Période du 01/03/2021 au 31/03/2021. Actwte APPRO ( SITE 1

TYPES DE PIECES SELECTIONNE(S): AVOIR USA FACTURE LS A
= |
HIFF RE % CONTRIBUTION

HEURE FREQUENTATION | PAMIER MOYEN | ;e AIRES HT | meauesmmon | ranemmoven
06HDD - DEHS3 1 50,00 0.00 5% Za%
10HOD - 10H59 5 1R T 60 2™ 25%
1HOD - 11HSS 2 w250 5.00 Y 15%
12H00 - 12H50 1 865 865 45% 0.1%
15HOD - 15H59 H 26398 527 96 1% a7
BHDD - 16HS3 [ 121088 762530 7. 20.2%
THOD - TTHE 2 12045 240.90 9.1 19%
BHDD - 1BH53 3 424867 12746.00 1% 7.5%
mars 2021 | @ 1012.01] 2 26411 100.0% 100.0%
TOTAL GENERAL n 10m2.01 2 XA 100.0% 100.0%

FREQUENTATION MAGASIN

6
8
4
3
2
1
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