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Expédition de commandes via l'application
Mapo by Woop

Objectif

Exporter les commandes a livrer, depuis Atys vers Mapo, afin d'y gérer des tournées de
véhicules. Puis importer les tournées créées, vers Atys, afin de générer les pieces d'expédition
correspondantes.

On décrira ici les paramétrages nécessaires dans I'application MAPO.

Parameétrages initiaux dans Mapo

L'acces au site de Mapo se fait via I'adresse : https://app.mapotempo.com/
Aprés avoir ensuite renseigné les identifiants de connexion, on accede a la page d'accueil du
site.

mapo [ [ e =] - B=

F Paramétrage global
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A

Paramétrer vos points de passage
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I- Paramétrage global

L'acces au paramétrage global se fait via le bouton utilisateur (en haut a droite) -
Paramétrage global

Cette page permet de :

e Paramétrer des limites concernant les véhicules

Paramétrer des valeurs par défaut qui seront appliquer dans le site

Préciser certains termes métiers pour une utilisation plus simple

D'ajouter des champs personnalisés

Définir certains parametres d'optimisation des tournées

Paramétrer des parametres d'impression des tournées (pour le cas ou I'on souhaite
imprimer les tournées plutdt que de les transformées en piece d'expédition dans Atys)
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Modifier paramétrage global

Nom de compte personnalisé

Nom de compts ©

Fin d'accés =]
Limites
Nombre vehicules 10 -
Max tours par vahicule c
Nombre maximal da départs pour un m ik dans un il
Valeurs par défaut
Calculateur d'itinéraire @ Véhicule léger - ru Europe - DSRM - Au plus rapide v e
Profll utiiss pour les calculs ditindraices par défaut
Utiliser les chemins ' Oui ) Non
utiliser les autoroutes  ® Oui © Non
Autoriser les sectlons & péage ' Oui T Non
Arriver/Partir dans le sens de Indifférent b
circulation
ar/partir avec be point da a4 da cir 1a voin
Ajustement de la vitesse 100 #
une valour m @ vitessa plus @lavés.
Durée par visite 00°10:00 aQ
Temps passd par visite par défaut
Pays par défaut France
Ajouter champ Etat dansles ([ Hon )
adresses S
Termes métier  apparsissent ene parenthése dans le banceay d'entéte
Les termes métiar sont des champs de I'application que vous pouver pour dtra &n avec votre activits,
Dastination Client
Expmplos : Client, Dextinataire, Rendes-vous, Chantiar, Adresia
Visite
Exemples : Mission, Commande, Randez-vous, Tntarvention
Dépot
Exemples
véhicule
Unité fivrable

Matéciel, Pro

Exemples

Champs personnalisés

foe e

e nerennmalisds snnk des cha

TING v UniE AR FrAAr vre-mAmn

I Ui SPPATAILTONE Sue NS Jue VOLS Teciiere2.

Dans le module / page "Visite"

Infermations

Ghamp « Informations » dans = Visite #

[ | o JE

o ce “champ person

Paraméires d'oplimisation

Autoriser ratards / arréts
{visites)

Autoriser retards / véhicules

Début de tournéa au plus loin
du dépdt

Début de tournée au plus loin
du dépot

Fin de tournéa au plus loin du
dépét

Forcer I'heure de départ du
wéhicule

affichde an cas da ratard)

{—O Nou_)—

Le premier trajet ne pénalise pas loptimisation, la premiére visite de la tournde aura tendance & &tre loin du dépdt

O won
© wn)
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do depart

v Join du dé

e pénalise pas (optimisation, la pramidre visite de a toumée aura tandanc
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Forter lo départ du

Diffusion des tournées

Impressions

Paramétrage des impressions et envols 8 Mapatempo Live
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II- Création des dépots

[l existe deux possibilités pour créer les dépots :

e Création manuelle avant les exports de commandes depuis Atys, tel que décrit ci-
dessous.

» Création automatique lors de I'export des commandes depuis Atys vers Mapo. Un
dépot qui n'existerait pas, serait alors créé en dynamique.
Par contre, dans ce cas, il faudrait revenir sur les différents véhicules de la flotte
pour leur indiquer le dép6t en point de départ et/ou d'arrivée de la tournée.

La création des dépots, en manuel, est accessible par : Véhicules » Dépots

m - - - Hration - @ Vehicules =
| LE.

 Liste

& Importer configuration

B Unites livrables
# Ddpits

_ X Importer dépts

# PEUGECT EXPERT - BC-682-VQ
& Vahicule 2
i Vehicule 3
M Véhicule 4
M Vehicule 5
i@ Veéhlcule &
M Vihicule 7
# “ehicule 8

a vighirila g =

Puis cliquer sur + Nouveau dépot et renseigner les champs suivants :

https://wiki.atys.analys-informatique.com/ Printed on 2026/05/30 09:14



2026/05/30 09:14 5/23 Expédition de commandes via I'application Mapo by Woop

Nouveau depot

Ref CODE LOGISTIQUE DU SITE

Nom Analys
Voie 32 Rue de Tournenfils o
Numéro et nom de vole, ex. 18 rue de la paix
Code postal / Ville 91540 Mennecy i)
Pays France

# Niveau de geocodage:;

: - = R
Qualité de la conversion de 'adresse vers la position Adresse

Qualité du géocodage

geagraphigue

v

Irafesiahan TESSInG frall |I'=1|_\-_dl'_| i On oS

Latitude / Longitude 48,569162 2,451425 @

Coulewr ® .....0‘. . ¥

Icéine fa-home (valeur par défaut) * grande (valeur par défaut) v |

Créer dépbt

I11- Création des véhicules

Il est possible d'utiliser, en OPTION gratuite, plusieurs configurations de véhicules.
Exemple :

e Semaine 8h-18h avec 4 véhicules
e Samedi 8h-12h avec 2 véhicules

On ne présentera ici que le cas d'une seule configuration.
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L'acces a la liste des véhicules (Véhicules - Liste), permet a la fois de

e Configurer les parametres par défaut
e Paramétrer les différents véhicules a utiliser

w 5 Plans = . Dest nte) = - - o Walusines O Akin - &
Liste configurations des vehicules

Bésoin de plusteprs confguralions de véhkules 7 Contactes rotre suppor

Mo DEpadt - Aidlvde D bist - Fim

Defaut 07100 - 18: 0 n e

Sélectionner ) De-stectbinnes Loirs les uihicules

Emission Dbt Terminaus

Wom Calculateur ditinéraire Cansommation Capacités  Départ - Arrivie Fim meanhides

. PEUGEOT EXIFERT ] ¥ = & Désactiver
Enarey ; 4 17000

BC-GH2- W

@ vehicule 2

1. Configuration des parametres par défaut
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.....m £ Plans + @ Destinations (Clients) ~  # Vehicules =
Modifier configuration des véhicules

Nom Défaut

Tours 1 L&

Nombre maximal de départs pour un méme véhicule dans un méme plar

Départ / Arrivée Aucun v Aucun o (.

Dépdts de départ et d'arrivée

Amplitude horaire de 07:00 J+ a 18:00 I+ -

Plage horaire de travall du chauffeur

Durées au déepot avant | 00:30 aprés  00:15 [0}

Durées ajoutdes avant le premier arrét et aprés le dernier arrat

Durée de travail c

La durée de travall doit &tre inférieure a N'amplitude horalre de travall {durées au depdt comprises

sans la pause)
» Definir une autonomie véhicule

Distance maximale km

Distance maximale réalisable en kilométres (ex : véhicule &lectrique)

» Définir une pause

Durée de repos [ lieu Aucun w

Rannlart . o s Ly
Requlert une plage de repos sl renseigné

Plage de repos de 1+ 3 I+ —

Horaire a partir duquel le chauffeur peut débuter sa pause
= Définir les cofits du véhicule
Coiit horaire €h
Coat kilométrique €km

Coiit journalier fixe €

Colt fixe d'utilisation du véhicule plus celul de la struchure

Enregistrer configuration des véhicules

2. Paramétrages des différents véhicules : Renseigner les champs nécessaires a la bonne
gestion des tournées du véhicule.
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w 4 Plans - § Destinations (Clients) « & Vehicules =
Modifier véhicule et configuration

v Vehicule

Référence 1018065 Immatriculation ou |0 du véhicule de la flotts dans ATYS

Reférence libre

Couleur x ° od000Q® O @,
Nom PEUGEQOT EXPERT - BC-682-VQ

Capacités Me pas renseigner =1

Capacités maximales du véhicule

= Definir des compétences de véhicule
Calculateur d'itinéraire Défaut (g Véhicule léger - eu Europe - OSRM - Au plus rapide) v|

Farcer l'utilisation d'un calculateur d'itinéraire

= Plus d'options pour l'itinéraire

Emission / Const i - Non renseigné - v Emission /100 km

Type de carburant - Consommation moyenne aux 100 km en litres de carburant

» Définir une autonomie véhicule

Distance maximale - km
Distance maximale réalisable en kilométres (ex : véhicule électrique)
» Chauffeur
. = . .
Configuration du véhicule : « Defaut »
Départ [ Arrivée - S
Dépats de départ et d'arrivée
Amplitude horaire de I+ a 17:00 I+ =
Plage horaire de travall du chauffeur
» Définir des durées de services au dépot
Durées au dépot avant aprés [0}
Durées ajoutées avant le premier arrét et aprés le dernier arrét
Durée de travail c

La durée de travail doit étre inférieure ou égale 4 I'amplitude horaire {durées au dépat comprises
sans la pause). Si défini, I'optimisation respectera strictement la durée de travail

+ Définir une pause

Durée de repos / lieu Défaut (Aucun) L
Requiert une plage de repos si renseigné
Plage de repos de 1+ a I+ bz
Sans tenir compte de {a durée de pause
» Définir les codits du véhicule
Coiit horaire €h
Coiit kilométrique €km
Coit journalier fixe €

ui de la structure

Bl Enregistrer la configuration du véhicule
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IV- Optionnel : paramétrage utilisateur

L'acces au paramétrage utilisateur se fait via le bouton utilisateur (en haut a droite) -
Paramétrage utilisateur

Cette page permet de :

e Accéder au choix du type de carte par défaut
¢ Modifier l'identifiant de connexion et le mot de passe

https://wiki.atys.analys-informatique.com/ Printed on 2026/05/30 09:14


https://wiki.atys.analys-informatique.com/lib/exe/fetch.php?media=wiki:docs_en_cours:mapo_paramutilisateur_2024.jpg

2026/05/30 09:14 11/23 Expédition de commandes via I'application Mapo by Woop

Parametres utilisateur
Fuseau horaire (GMT+01:00) Paris w
Fond de carte Jawg Streets @
. = vrun:
[N Champagr
+
_.] = o7 |
Saint-Lyen- (3] Maiy
ervBrie Fomenadles Mangis i Vanvilé
La Chapelle- D Rampilion
Gauier — g
Glatigny (Tu)
[Ba7] Leudo
Lot Les Vel
5]
s %ﬂ_ transizton missng: fr 3k map_asnbuton g
Cholx unité | b
URL Click2Call
1
Clé d'APT 1f160550970458a07298951 78960002 g,

Role

LAY
Enregistrer utilisateur

8, Maodifier votre identifiant de connexion et mot de passe

Export des commandes depuis ATYS

L'accés a I'export des commandes depuis Atys se fait via :

Traitement -> Expédition -> Mapo Tempo - Création planning

¢ Date de préparation
Date qui sera reprise dans Mapo, comme
date de tournée (modifiable ensuite si
besoin)

e Commande du... au...
Filtre de sélection des commandes a
exporter

¢ Livrable du... au...
Filtre de sélection des commandes a
exporter
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& MapoTempo - Créstion d'un planning

= X

Commandes au Liveable du Liveable au

Date de piéparation
EEEE =

Types Tiers

O [eoee B [0 H [e0d2Re B

Tiers

Groupe(s] article

Auticles

Aves

Communes

ATC

Transparteurs

Site d'expédition

Sites commandes

Zone stock & considérer

Commandes & proposer

[™ Prise en compte stock logistique

Aticles & considérer dans les commandes

|Cumlees ou Pattielles

I" Commands entiére

Aide (F1)

_'J ‘ Tous (méme s pas de stock) j

v OK

e Type Tiers / Tiers / Groupe(s) article /

Article / Axes / Communes / ATC /

Transporteur

Filtre de sélection des commandes a

exporter

Site d'expédition

Champs obligatoire. Sont proposés, les

sites de I'entité admin sur laquelle est

lancé le traitement, et comprenant la

piece d'expédition dans le circuit admin.

e Sites commandes / Zone stock a
considérer
Champs facultatif.

* Prise en compte stock logistique
A cocher pour prendre en compte la
somme de tous les stocks qui ont le méme
« code logistique » pour la détermination
de la couleur des points et pour
I'information de stock indiqué, pour
chacun des articles, dans les informations
de commande associées a chaque point.
- Utile notamment dans le cas ou il y a un
site commun a 2 sociétés différentes (donc
2 entités sites et stocks correspondants
dans Atys qui peuvent alors avoir le méme
code logistique).

e Commande a proposer

o Uniquement completes : Export
des commandes potentiellement
livrables intégralement, uniquement

o Completes ou partielles : Export
des commandes potentiellement
livrables intégralement ou
seulement partiellement

o Toutes : Export de toutes les
commandes, méme celles pour
lesquelles il n'y a pas de stock

e Articles a considérer dans les

commandes

o Articles ayant un stock
potentiellement suffisant :
Articles pour lesquels le stock est
suffisant pour livrer cette commande
(Points verts). Par contre, selon
I'ordre de la tournée, ces articles
pourraient passés en stock
insuffisant dans la piece
d'expédition.

o Articles ayant du stock : Articles
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pour lesquels il y a du stock mais
pas forcément suffisamment pour
livrer 'intégralité de la commande
(Points verts et orange).

o Tous (méme si pas de stock) :
Tous les articles, méme ceux pour
lesquels il n'y a pas de stock du tout
(Points verts, orange et rouges).

A cocher pour traiter toutes les lignes de la
commande a partir du moment ou une des
lignes correspond a I'article sélectionné.

A la validation du traitement,

* Les plans obsoletes (tel que défini dans le fichier de configuration MapoTempo.ini) sont
supprimés

¢ Un nouveau plan est créé avec les commandes sélectionnées.

* Le site Mapo s'ouvre automatiquement pour la gestion des tournées

Gestion des tournées dans Mapo

Une fois les commandes intégrées dans Mapo, les adresses a livrer apparaissent sous forme de point
verts, orange ou rouges selon si la commande est totalement, partiellement ou pas livrable.

& T Tereke R
| + - 4 [ o

° bl ’ Modifier plan
A iy Y 58 ? : e L
d B,
i tire..
- T
e . i s M:r: Ba -
=- Pl
&% 9 it : - ad ;
- ~ e -~ - e -
a L iy
a Paris s . N
al 'z} s b !  Fugn tacan feby Tomages
% = el & e bt i s ] B -
& # og pohorem ’
4 e a® T ] B : L
T & E é'— ] bl - -
" ™ . &(n
5 Drida ki,
L"-I'| X ] -
] i .-_. -
¥ P =
i 3% &
- =
= e
i brveon .-
1 s - -
e : r o
% e F -
e i o - 2 -
C '% i =
[} oL
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I- Gestion des adresses non géolocalisées

Les adresses non géolocalisées apparaissent en rouges dans la liste des visites non planifiées. Si
elles ne sont pas corrigées, elles ne seront pas intégrées dans les tournées. Il faut donc, en priorité,
corrigés ces adresses avant d'optimiser les tournées. Cliquer sur le bouton modifier et corriger
I'adresse pour géolocaliser la destination (La plupart du temps, la voie n'est pas reconnue).

m .- - e . " . - ] o Nl B Al - &
. ,,_-_ Y L F . = :—--- - .. . 7 ; - :
- e @i iste de visites par destinations (Clients) A |
da ...::l-..-“. % Libebe [t ) W AlFicher frmates lex Destinabions
Smagirey [r.n:‘!- X & et
e g L
'-:;"" Bigh i Viearied i :
!‘.E.B ™ 7 Y . B e Addreaae i - Bk uinlin [ e
B : i
_E Arriern = \.':;-: i Eriwr i
|ﬁll_&'\ T il o: _“r_‘___ =
9 i - 4 _Eowy |
Parin s | 5
. 2 i _'i .
e a9 . ;
- . @9 . e
| Yo oo 3| . i 3t ) -
- o e b
France o il 7

II- Sélection des camions a planifier

Si, une partie seulement des véhicules de la flotte doit étre planifiée, il faut sélectionner les
camions concernés avant de lancer I'optimisation.

Laisser cochées les visites non planifiées, en plus des camions concernés, sinon, ces
destinations ne seront pas prises en comptes dans |'optimisation.
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-

b —_—

g

=)

Q
Al

ll- Zonage

Création d'un nouveau zonage

Depuis I'onglet Plans, accéder aux zonages :

9 Deatinations |Chents) -  Vahiciiles -

+ Mouvesu
5 Lists

o Zorage

L Importer zonages

31/ 20~ Mans
1
RIE_31-05-2022_18:06:08 !
& NANGIS-BRIE_ 2022 _ :

5%

Puis cliquer sur + Nouveau zonage

Liste zonages

& Importer zonages

Modifier plan

1=l d

57
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et renseigner les champs suivants :

Nouveau zonage
B

CEants depils uin plan

Cliquer ensuite sur générer zonage et choisir le type de zonage :

Modifier zonage

* Isochrone par véhicule(s)
. Crée une zone de temps de trajet égal a
el partir du dépot
¢ Isodistance par véhicule(s)
Crée une zone de distance égale a partir

Nom Zonel

Allicher tous les clients §

e Zone administrative

@ Isochrgne par véhicule(s)

A Iscdistance par véhicule{s)

W Fones administratives

Définir le temps ou la distance concernés et cliquer sur Générer. La zone se dessine sur la carte.
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Application d'un zonage pour une tournée

e Avant de lancer I'optimisation de la tournée il est nécessaire d'appliquer le zonage. Par cette
action, les destinations a visiter sont reliées automatiquement par zone, mais sans optimiser le
parcours :
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e Dans un 2eme temps, cliquer que le bouton d'optimisation (globale ou par tournée) qui
permet, au sein du zonage de générer une tournée optimale.

IV- Optimisation des tournées

Deux types d'optimisation sont disponibles :

» Optimisation globale : Répartition des visites non planifiées sur les camions sélectionnés,
selon les criteres d'optimisation définis précédemment.
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» Optimisation de la tournée : Réorganisation des destinations au sein d'une tournée précise.
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Les tournées sont également visibles en mode carte. Le récapitulatif de la commande a
livrer est indiqué dans la fenétre s'ouvrant au passage de la souris sur les destinations de la

tournée.
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Une fois les tournées conformes aux besoins, il est alors possible d'importer ces données dans
Atys pour générer une piece d'expédition par tournée.

Création des pieces d'expédition dans Atys

e Référence du planning a intégrer

MapoTempo - Réintégrat... — 4 L, ,
¥ 3 Reprendre la référence presente dans le

Réféence du planning 4 intéores

Site despadibon
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Renseigner le site a partir duquel la piece
d'expédition doit étre créée.

Une piece d'expédition est alors créée. Elle reprend I'ordre de la tournée générée depuis Mapo en
mettant a jour les stocks consécutivement a cet ordre.

Il est alors nécessaire de vérifier si toutes les commandes peuvent étre honorées. Si tel n'est
pas le cas, il faut :

 Soit retravailler la piece d'expédition en appliquant les corrections nécessaires
 Soit retourner dans Mapo :

o Supprimer les destinations non livrables afin de réoptimiser la tournée.

o Puis la réimporter dans Atys et revérifier la nouvelle piece d'expédition.

Une fois la piece d'expédition correcte, il faut la réviser avant de poursuivre le process classique de
génération des BL et éditions des BL et feuille de route)

MAPO DRIVER

MAPO DRIVER est une application mobile couplée aux services de Mapo Web, qui offre une
solution complete de gestion et de suivi des tournées en temps réel

Remontée des statuts de mission (Optionnel) dans MAPO Web
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Apres avoir envoyé les commandes vers votre smartphone, il est possible d'obtenir les statuts et leur
évolution en temps réel.

Avec cette option des remontées de statut actif, vous pouvez visualiser I'état de chaque commande,
via des pastilles de couleur. Chaque couleur de pastille correspond a un état différent de la
commande. Ces pastilles sont visibles au niveau des arréts de chaque tournée.
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Les couleurs correspondent au statut suivant :

¢ Bleu : Planifié

e Jaune : Démarré

e Vert : Terminé

e Rouge : Anomalie

e Gris : Suspendu (optionnel)

Il est possible d’activer les arréts en fonction de leur statut. Les filtres sont proposés en fonction des
statuts remontés par Mapo Driver. Par défaut, le statut « Suspendu » est absent de la liste.
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Par exemple, vous pouvez filtrer les arréts avec statut Anomalie. Seuls les arréts avec la pastille
seront alors actifs. En revanche, les arréts disposant d'un autre statut seront désactivés. Autrement
dit, ces arréts seront décochés et non pris en compte dans la tournée. Via cette option, il est donc
possible de pouvoir modifier en temps réel I'affectation des arréts sur chaque véhicule et de relancer
une optimisation. Si un véhicule A en fin de tournée est disponible, il est possible de lui affecter I'arrét
non planifié d’un véhicule B.

Documentation MAPO DRIVER
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